
Dein Einsatzunternehmen:
Unser Kunde ist ein IT-Systemhaus im Süden Berlins. Von A wie Access-Point bis Z wie Zero-Day-Attack. Ob
Einzelunternehmen oder Großbetrieb, ein zuverlässiger und stetig wachsender IT-Dienstleister.

Die Einstellung erfolgt in Direktvermittlung! KEINE Zeitarbeit!

IT-1st Level-Techniker (m/w/d) (m/w/d)
(1355)

 Standort: Berlin  Anstellungsart(en): Vollzeit

Dein Profil:

Erfahrungen in den folgenden Bereichen:

Windows Betriebssysteme (Clients)

Standard Office-Applikationen und Dienste (MS Office, etc.)

Windows Server / AD (Grundlagen)

Microsoft Exchange (administrative Grundlagen).

gute Deutschkenntnisse (mind. Niveau B1)

Dein Job:

Annahme, Analyse und Bearbeitung (remote und vor Ort) von Anfragen der IT-Service Kunden 

Sicherstellung des einwandfreien IT-Betrieb der Kunden
Du bist die erste Kontaktperson bei Anfragen und Störungen, die Dich täglich mit interessanten Themen her-
ausfordern
Identifiziere und kategorisiere Kundenprobleme, lege Prioritäten fest und leite nicht lösbare Themen an den
technischen Ansprechpartner weiter
Unterstütze Dein Team in laufenden Projekten
Die Einstellung erfolgt in Direktvrmittlung! KEINE Zeitarbeit!

Und wer sind wir?

HIT bietet Ihnen seit über 30 Jahren bundesweite Kontakte zu interessanten, renommierten Unternehmen.
Bei unseren Vermittlungen berücksichtigen wir Ihre individuellen Wünsche sowie Ihr persönliches Bewerberprofil.
Über uns finden Sie einen Einstieg zu Ihrem Traumjob.

eine offene Unternehmenskultur mit hervorragendem Betriebsklima!
hochmoderne agile Entwicklungsprozesse
Abwechslungsreiche, verantwortungsvolle und herausfordernde Aufgaben
arbeiten in einem motivierten Team auf Augenhöhe und ohne Dresscode
einen unbefristeten Vertrag und leistungsgerechte Bezahlung
flexible Arbeitszeiten, Überstundenausgleich und überdurchschnittliche Sozialleistungen
volle Unterstützung bei Ihrer persönlichen und beruflichen Weiterentwicklung

Interesse? Fragen? Kontaktiere uns gern!



Johannes Freigang

mobil: 0170 3384515
E-Mail: bewerbung.berlin@hit-personal.de

HIT Personaldienstleistungen GmbH

Goerzallee 299

14167 Berlin

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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